T.C. BiTLiS VALILIGi
IL SANAYi VE TEKNOLOJI

MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI
HiZMETIN
. . - TAMAMLAN
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER MA SURESI
(EN GEG)
1- E-Devlet veya Sanayi Sicil Bilgi Sisteminden E-Basvuru ile
yapilmaktadir. _ o
1 Sanayi Sicil Belgesi Verilmesi 2- Kapasite Raporu (Asli veya duzenleyen oda tarafindan asli gibidir onayl)] 3 1S GUNU
3- Ticaret Sicil / Esnaf Sicil Gazetesi fotokopisi (kurulug, varsa unvan
degisikligi, varsa sube tescili)
2 Sanayi Sicil Belgesi Vize islemleri | 1- E-Devlet veya Sanayi Sicil Bilgi Sisteminden E-Bagvuru ile yapilmaktadir.| 2 i$ GUNU
Sanayi Siciline Kayith
_ Sanayi
Isletmelerinin Unvan Degisikligi, _ o
3 Adres Degisikligi veya Urun 1- E-Devlet veya Sanayi Sicil Bilgi Sisteminden E-Basvuru ile yapilmaktadir., 21§ GUNU
ilavesi Yapmalari Durumunda
Sanayi Sicil Belgesinin Degisiklik
Islemleri
4 Yillik igletme Cetveli islemleri 1- E-Devlet veya Sanayi Sicil Bilgi Sisteminden E-Basvuru ile yapilmaktadir. 4 SAAT




5 Organize Sanayi Bolgeleri is ve islemleri | 1- Bilgi Talebi 2 i$ GUNU

6 Sanayi Siteleri is ve islemleri 1- Bilgi Talebi 2 iS GUNU

7 T?kn0|0j.l Geligtirme Bo_lgelerl Endustri 1- Bilgi talebi 2 i$ GUNU
Bolgeleri Is ve Islemleri

8 Kurum Goériisii 1- Dilekce 2 iS GUNU
il Miidiirliigiine verilen alt yap ve list yapi

9 |_or01eller|n| onaylamak ve ruhsat, izin, 1- Dilekge 5 iS GUNU
isyeri acma ve calisma ruhsatlarini
vermek

10 Olcu ve Olcli aletleri sikayetlerine ait 1- Dilekce, CIMER, Alo 130 1is GUNU

muracaat alinmasi islemleri

2- Urline ait fatura veya fis




Olgii ve Olgii Aletlerinin isyeri Uygunluk

1- Dilekcge,

2- T.C. kimlik numarasi beyani,

3- Liselerin teknik egitim veren bolumlerinden veya yuksekokullar ile Universitelerin teknik
egitim veren bodlumlerinden birinden mezun olduguna dair 6grenim belgesi veya
diplomanin il Miduarliga tarafindan yapilmis “ASLI GIBIDIR” onayli fotokopisi,

4- Son alti ay icerisinde cektirilmis 2 adet vesikalik renkli fotograf,

5- Konusuyla ilgili teorik ve pratik egitim aldigini gosterir imzali ve kaseli 9’'uncu maddede
belirtilen belge,

6- Tamir ve ayar hizmetlerini yaptigi Olgu aletleriyle ilgili izlenebilirligi saglanabilen yeterli
miktarda etalonu ve ekipmani ve bunlarin isyerine ait oldugunu gosteren belge,

7- Isyeri kendi adina kayitli ise isyeri uygunluk belgesi; isyeri kendi adina kayitl degilse o
isyerinde calistigina iliskin isyeri uygunluk belgesi sahibi ile yapilmis s6zlesme,

8- Muracaat sahibinin, taksirli suglar haric olmak Uzere bes yildan fazla hapis cezasina

11 ile Tamir ve Ayarini Yapacak Kigilere hakum giymedigine yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, rasvet, hirsizlik, dolandiricilik, 3iS GUNU
Verilecek Yetki Belgesi islemleri sahtecilik, gorevi kotuye kullanma, guveni kotuye kullanma, kagakgilik, hileli iflas, ihale
ve alim satimlara fesat karistirma, sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama
veya vergi kacakgiligi suclarindan mahkim olmadigina iliskin yazili beyani,
9- Etalonlarin kalibrasyonlarinin; igyeri uygunluk belgesinin ilk muracaati veya vize
muracaatindan en geg bir yil dnce yaptirildigina ait sertifikalari,
10- isyeri uygunluk belgesi (Elektrik, su ve gaz sayagclari tamir ve ayar istasyonlari igin sicil
ve muayene Kkartt duzenlendiginden bunlar igin ayrica igyeri uygunluk belgesi
dlizenlenmez),
11- il Mudurlugince tasdik edilecek muayene kayit defteri.
Olcii ve Olgii Aletleri isyeri Uygunluk
15 Belgesi ile Olgii ve Olgii Aletlerinin Tamir 1- Dilekge, 2 is GUNU
ve Ayarini Yapacak Kisilere Verilecek 2- |s Yeri Uygunluk Belgesi / Tamirci Yetki Belgesi asli.
Yetki Belgesi Vize islemleri
1- Dilekcge,
Elektrik / Su / Gaz Sayaclari Tamir ve 2- Ayar istasyon_unda, konusuyla ilgili oIara_k Bakanligimizdan tamir ve ayar yetki belgesini
13 Ayar istasyonlari Sicil ve Muayene Karti 3 2Im|§ en az bir eleman bulunduguna dair belge, . . 2 iS GUNU
Verilmesi - Ayar ve muayene yapilacak sayacin teknik ozellvlglne gore akredite laboratuvardan
kalibrasyon belgeli sayag test ayar masasinin olduguna dair belge,
4- Olgu ve Olgu Aletleri Isyeri Uygunluk Belgesi verilmesinde istenilen belgeler.
Elektrik / Su / Gaz Sayaclarn Tamir ve 1- Dilekce _ o
14 Ayar .Istasyonlarn Sicil ve Muayene Karti ’ 11S GUNU

Vize islemleri

2- Ayar istasyonlari Sicil ve Muayene Karti asl.




Takograf Servis Hizmetleri

Onay

1
2

Dilekce,

Servis basvuru beyan formu,

3- Servis sahibinin/sahiplerinin noterden alinmig imza sirkuleri,

4- Servisin guncel adresini gosteren esnaf sicil gazetesi veya ticaret sicil gazetesi sureti
5- Servise ait butliin subelerin agik adresi ve krokisi,

6- Servise iligkin; idari bina, servis alani, muayene kanalli, park alani, teknik ofis gibi servis
hizmeti verilen alanlarin tim bolUmlerinin gosterildigi Mimarlar Odasina kayitl bir mimar,
veya Insaat Muhendisleri Odasina kayith bir insaat mihendisi tarafindan onayli
Olgulendirilmis detayh vaziyet plani,

7- Servis sorumlusu ve teknik personelin belirtildigi servise ait organizasyon semasi,

8- Servis hizmeti verilecek takograf cihazinin test ve kalibrasyonu igin kullanilacak olanlarin
marka, model ve seri numaralarini iceren ve Ek-1’de belirtilen cihazlarin listesi ile bu
cihazlarin Ek-1’de belirtilen teknik hukUmlere uygun oldugunu gosteren belgeler,

9- Servis tarafindan kullanilacak damgaya ait kursun muhar, cakma muhur, plastik mahar,

15 Belgesi Verilmesi hologram etiket gibi malzeme bilgisi ile damga Uzerinde olmasi gereken ve servis 3 1S GUNU
tarafindan belirlenen servisi tanitici isaret veya logoyu gosteren damgaya ait
Olceklendirilmis c¢izim ile servisin kullanacagi kalibrasyon belgesi ve montaj etiketi
orneqi,
10-Servis sorumlusunun noterden alinmis imza sirkuleri,
11- Yetki belgesi alacak personelin, 10 uncu maddede belirtilen teknik egitim sonrasinda
duzenlenen egitim belgelerinin ve 6grenim belgelerinin suretleri,
12- Yetki Belgesi alacak personelin son alti ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik fotografi,
13-Servis sahibi/sahiplerinin, servis sorumlusunun ve yetki belgesi alacak personelin T.C.
kimlik numaralari bulunan nufus clizdani suretleri.
* |stenilen belgelerin ve yazili dokiimanlarin ilgili firma kasesi ve yetkili imzayi havi olmasi
esastir.
* |stenilen belgelerin yabanci dilde olmasi durumunda bu belgelerin yeminli terciime
burosundan yaptirilmis Turkge tercumeleri olmalidir.
16 Takograf Servis Hizmetleri Onay |1- Dilekge, 2iS GUNU

Belgesi Vize islemleri

2- Takograf Servis Hizmetleri Onay Belgesi asli.




Takograf Servis Hizmetlerine Ait Yetki

Takograf Servis Hizmetleri Onay Belgesi sahibinin dilekgesi ekinde;
Servis sorumlusuna ait;

1- Dilekce,

2- Son alti ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik renkli fotograf,

3- Ogrenim belgesinin il Mudirligi tarafindan yapiimis “ASLI GIBIDIR” onayl fotokopisi,

4- T.C. kimlik numarasi beyani,

5- Noterden alinmis imza sirkilerinin asli veya il madarligu tarafindan yapilmis “ASLI
GIBIDIR” onayli fotokopisi,

6- Servis hizmeti verilecek takograf cihazi i¢cin 10 uncu maddede belirtilen teknik egitim
sonrasinda duzenlenen egitim belgesinin sureti.,

7- MUracaat sahibinin, taksirli suclar haric olmak Uzere bes yildan fazla hapis cezasina
hukum giymedigine yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, rasvet, hirsizlik, dolandiricilik,
sahtecilik, gorevi kotuye kullanma, guveni kotuye kullanma, kacakcilik, hileli iflas, ihale
ve alim satimlara fesat karistirma, suctan kaynaklanan malvarligi dederlerini aklama
veya vergi kacakglligi suglarindan mahkim olmadigina iligkin yazili beyani.

17 Belgesi Verilmesi 315 GUNU
Yetki belgesi alacak kisiye ait;
1- Dilekcge,
2- Son alti ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik renkli fotograf,
3- Ogrenim belgesinin 1| Midirligi tarafindan yapilmis “ASLI GIBIDIR” onayli fotokopisi,
4- T.C. kimlik numarasi beyani,
5- Birinci fikrada istenilen belgelerin ve yazili dokumanlarin ilgili firma kagesi ve yetkili
imzay! havi olmasi esastir,
6- Belgelerin ve yazili dokUmanlarin yabanci dilde olmasi halinde yeminli tercume
blrosundan Turkce tercumesi de bagvuru dosyasina eklenir,
7- Mlracaat sahibinin, taksirli suclar hari¢c olmak Uzere bes yildan fazla hapis cezasina
hukum giymedigine yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik,
sahtecilik, gorevi kotuye kullanma, guveni kétluye kullanma, kagakgilik, hileli iflas, ihale
ve alim satimlara fesat karistirma, sugtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama
veya vergi kacakgiligi suclarindan mahkim olmadigina iligskin yazili beyani.
Takograf Servis Hizmetlerine Ait Yetki 1-Dilekge, , , , _ .
18 2- Takograf Servis Sorumlusuna Ait Yetki Belgesi asli, 21$ GUNU

Belgesi Vize islemleri

3- Takograf Teknik Personeline Ait Yetki Belgesi asli.




1- Dilek¢e (Muayene Servisi Basvuru Beyan Formu),

2- Muayene servisinin glincel adresini gosterir sicil (ticaret sicil/esnaf sicil) gazetesi
fotokopisi,

3- Kullanilacak damganin odlgeklendirilmis ¢izimi,

4- Serviste kullanilacak cihazlara ait kalibrasyon belgeleri,

5- Servisin olgeklendiriimis detayl vaziyet plani (Mimarlar Odasi veya insaat
Muhendisleri Odasina kayitli Mimar veya Insaat MUhendisinden),

Taksimetre Muayene Servis 6- Serviste ¢alisacak yetki belgeli personel listesi,
19 Hizmetlerine  Ait Onay Belgesi 7- Servis yetkilisinin 6n lisans veya lisans programlarinin teknik boélimlerinden mezun 1S GUNU
Miiracaatinin Alinmasi olduguna dair tasdikli 6grenim belgesi,
8- Servis yetkilisinin egitim sertifikasi (Bakanlik veya yurticinde taksimetre konusunda
onaylanmig firmalardan),
9- Servis sahibi veya sahiplerinin ve yeftkilisinin taksimetre Uureticisi olmadiklarina ve
taksimetre konusunda tamir/ayar yapmadiklari ve yapmayacaklarina dair yazili
beyanlari,
10- Istenmekte olan belgelerin yabanci dilde olmasi halinde yeminli terciime birolarindan
alinmis Turkce tercimeleri.
Taksimetre Muayene Servis 1- Dilekce _ o
20 Hizmetlerine Ait Onay Belgesi Vize <, , 11S GUNU
islemleri Miir tinmn Alinmasi 2- Servis onay belgesi asli.
slemle uracaa
1- Dilekge (T.C. Kimlik Numarasini igerecektir),
2- Son alti ay icerisinde c¢ekilmis 2 adet vesikalik fotograf,
3- Lise, On lisans veya lisans programlarinin teknik bolumlerinden mezun olduguna dair
tasdikli Ogrenim belgesi,
Taksimetre Muayene Servis 4- ][Eirgjr:;rrarscclaarltni;ikam (Bakanlik veya yurticinde taksimetre konusunda onaylanmig
21 Hizmetlerinde Galisacak Personeller igin | Muayene servisinde calisacagina dair yazili beyan, 1S GUNU
vetki Belgesi  Muracaatinin 6- Taksimetre Uretim yapan bir isyerinde ¢alismayacaklarini ve taksimetre konusunda
Alinmasi tamir/ayar yapmadiklari ve yapmayacaklarina dair yazili beyanlari,
7- Taksirli suglar ve yuz kizartici suclar ile zimmet, irtikap vb. suglardan mahkim
olmadigina dair yazil beyan,
8- istenmekte olan belgelerin yabanci dilde olmasi halinde yeminli terciime buirolarindan
alinmis Turkce tercimeleri.
Taksimetre Muayene Servis
29 Hizmetlerinde Caligsacak Personeller igin | 1- Dilekce, 1is GUNU

Yetki Belgesi Vize islemleri Miiracaatinin
Alinmasi

2- Yetki belgesi asli.




Tarti Aleti Muayene Servis Hizmetlerine

1- Dilekce (Muayene Servisi Basvuru Beyan Formu),
2- Muayene servisinin guncel adresini gosterir sicil (ticaret sicil/esnaf sicil) gazetesi

23 ; A fotokopisi, 1S GUNU
Ait Onay Belgesi Muracaatimin Alinmasi 3- Kullanilacak damganin oOlgeklendirilmis ¢izimi,
4- Serviste kullanilacak cihazlara ait kalibrasyon belgeleri,
5- TSE EN ISO/IEC 17020 gerekliliklerini saglayan TSE tarafindan duzenlenecek rapor.
Tarti Aleti Muayene Servis Hizmetlerine Ait| 1- Dilekge, o
24 Onay Belgesi Vize Islemleri 2- Servis onay belgesi asli, 11S GUNU
Muracaatinin Alinmasi 3- Serviste kullanilan cihazlarin kalibrasyon belgeleri.
1- Dilekge (T.C. Kimlik Numarasini igerecektir),
2- Son alti ay icerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik fotograf,
3- Lise, on lisans veya lisans programlarinin teknik bolumlerinden mezun olduguna dair
: - tasdikli 6grenim belgesi,
T?rt' '.A‘Iet' Muayene Serw_s_ 4- Egitim sertifikasi (Bakanlk veya vyurticinde bu konuda yetkilendirilmis konusunda
Hizmetlerinde Calisacak Personeller igin . . —
25 Yetki Belges Miiracaatinin onaylanmis firmalardan), 11S GUNU
Al 9 5- Muayene servisinde galisacagina dair yazili beyan,
Inmasi 6- Taksirli suclar ve yuz kizartici suglar ile zimmet, irtikdp vb. suclardan mahkim
olmadigina dair yazili beyan,
7- Istenmekte olan belgelerin yabanci dilde olmasi halinde yeminli tercime burolarindan
alinmis Turkce tercimeleri.
Tarti Aleti Muayene Servis
Hizmetlerinde Calisacak Personeller icin | 1- Dilekce, : —
26 Yetki Belgesi Vize islemleri 2- Yetki belgesi asli. 115 GUNU
Muracaatinin Alinmasi
) ) 1- Dilekcge,
Olci ve Olcu Aletleri Muayene ve 2- a) Muayene ve damgalama ucretlerinin Maliye Bakanliginin il ve ilgelerde bulunan _ o
27 Damgalama Iglemleri Miracaatinin Muhasebe birimlerine “600-03.01.02.13-Ol¢li ve Ayar Hizmet Gelirleri” gelir ekonomik 11S GUNU
Alinmasi kodu kullanarak yatirildigina dair Maliye Dekontu,
b) Yerinde muayene gideri Ucretinin ilgili bankaya yatirildigina dair belge.
1- Olcli ve olgu aletlerinin miktari, markasi, cinsi, sinifi, tipi, seri numarasi ve ithal
gerekgeelerini belirtir bir dilekge veya GUmruk Mudurligu yazisi,
2- Gumruk Beyannamesi, Ozet Beyan, Konsimento vb.,
T T . . NPT 3- Fatura fotokopisi ve tercimesi,
28 Olgu ve Olcu Aletlerinin Gumruk Izin 4- UrGn{n tip onayina ait belgeler, 1S GUNU

islemleri

5- Ornege uygun taahhlUtname,
6- Firma yetkilisi veya Gumruk musavirinin yetkili olduguna dair belge,
7- Uriine ait tanitici katalog,
NOT: Ticarette kullaniimayan 0lgu ve 6lgu aletleri igin tip onay belgesi aranmaz.




Akaryakit Sikayetleri Miiracaatinin 1- Dilekge,

29 Alinmasi 2- Uriine ait fatura veya fis. 11S GUNU
Uriin Giivenligine iligkin ihbar ve 1- Dilekge
30 Sikayetlerin isleme Alinarak Gerekli A - . . . 1S GUNU
Denetim Faaliyetine Baglanmasi 2- Sikayeti destekleyici belgeler (Garanti Belgesi, Fatura, Fis)
1- Uretim girdisi muafiyet yazisi i¢in sanayici veya sanayici adina ithalat yapan tedarikgi
Bakanligimiz web sitesinde “E-Hizmetler” bolumunde yer alan Uretim Girdisi Muafiyet
31 Uretim Girdisi Muafiyet Yazisi Verilmesi Bagvuru Formunu doldurarak muracaatta bulunur, 2 iS GUNU

2- Basvuruda bulunana tedarikgi ise yetki belgesi Uretim Girdisi Muafiyet Bagvuru
Formunda bulunan vekalet kismina yuklenir,
3- Doner sermayeye Ucret yatirilir.

1- Uretim girdisi muafiyet yazisi i¢in sanayici veya sanayici adina ithalat yapan tedarikgi;
Bakanhgimiz web sitesinde “E-Hizmetler” béliimiinde yer alan “Uretim Girdisi Muafiyet

32 “CE” Muafiyet Yazisi Verilmesi Basvuru Formunu doldurarak muracaat bulunur. 2- Basvuruda bulunana tedarikgi ise yetki 6 SAAT
belgesi “Uretim Girdisi Muafiyet Basvuru Formunda bulunan vekalet kismina yiklenir.

33 Tiifek Namlu Basing Testi 1- Dilekge 1S GUNU

Bakanlhigimizin Destekleri Hakkinda

34 Bilgi

1- Bilgi Talebi 1i$ GUNU

NOT: Yukarida belirtilen is ve islemlerin stireleri; personel sayisinin yeterli olmasi, otomasyon sistemlerinin hizli ve sorunsuz ¢aligmasi ile is yogunlugunun normal diizeyde olmasi halinde gegerli olacaktir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Bitlis Sanayi ve Teknoloji il Miidurligu ikinci Miiracaat Yeri : Bitlis Valiligi

isim : Abdullah AKAY isim : lzzet Cem ESER

Unvan : il Mudird Unvan : Vali Yardimcisi

Adres : il Jandarma Komutanhgi Karsis Adres : Husrev Pasa Mahallesi 13000 Bitlis Merkez/Bitlis
Valilik Binasi Zemin Kat A Blok BiTLIS

Tel : 4446100 Tel : 444 13 01 Dabhili: 1006

Faks : 0 Faks : 0

E-Posta : abdullah.akay@sanayi.gov.tr Kep : icisleribakanligi@hs01.kep.tr
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